Nr Sprawy OPS.D0O.261.14.2021. MK Zalacznik nr 3 do formularza zapytania ofertowego

o dokonanie destawy/ustugi/rebety-budewlane;
o wartosci powyzej 70 000 zt do 130 000 zt

Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem niniejszego zamowienia jest Swiadczenie ustug opiekunczych i specjalistycznych
ustug opiekunczych dla klientow OPS w miejscu zamieszkania na terenie miasta Bielawa, na
podstawie:

1) art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 2268).

2) Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189 poz. 1598 ze zm.).

2. Specjalistyczne uslugi opiekuncze: to uslugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb osob
wymagajacych pomocy w formie specjalistycznych ustug, wynikajacych z rodzaju ich schorzenia
lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym przygotowaniem
zawodowym posiadajacych odpowiednie kwalifikacje, wiedz¢ iumiejetnosci pozwalajace
swiadczy¢ okreslone specjalistyczne ustugi.

3. Wymiar swiadczen przewidywany w okresie realizacji umowy:

1. Ustugi opiekuncze w wymiarze okoto 4.000 godzin, przewidywana liczba 0s6b objgtych
ustlugami okoto 140 os6b miesiecznie.

2. Specjalistyczne ustugi opiekunicze w wymiarze okoto 15 godzin miesigcznie, przewidywana
liczba 0s6b objetych specjalistycznymi ustugami to 2 osoby miesi¢cznie.

Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zamowienia i brak mozliwosci doktadnego oszacowania
liczby 0s0b i1 godzin $§wiadczenia w/w ustug, Zamawiajacy zastrzega, ze podana liczba osob i
godzin moze ulec zmianie, stosownie do rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego rozeznanych w
trakcie realizacji umowy. Wykonawcy nie bedzie przystugiwato jakiekolwiek roszczenie z tego

tytuhu.

4. Do zadan Wykonawcy w zakresie ustug opiekunczych, nalezy wykonywanie nastepujacych
zadan i czynnoSci:

1. Czynnosci o charakterze opiekunczo - pielegnacyjnym:
A. Wykonywanie czynnos$ci pielggnacyjnych zleconych przez lekarza (wyszczegélnionych na
zaswiadczeniu lekarskim):

1. ukladanie chorego w 16zku i pomoc przy zmianie pozycji ciata,

2. pielggnacja miejsc zmienionych chorobowo — smarowanie, wykonywanie i zmiana drobnych
opatrunkow, zakladanie kompresow i oktadow — z uzyciem srodké6w ustugobiorcy,
przygotowywanie, podawanie lekoéw w dawkach zaleconych przez lekarza,
mierzenie temperatury ciata, t¢tna, cisnienia,
opréznianie cewnika,
oklepywanie,
realizacja innych czynno$ci pielegnacyjnych wynikajacych z indywidualnych zalecen
lekarskich
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B. Wykonywanie czynnosci opiekunczych:
1. pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych (odprowadzanie do toalety lub zmiana
pielucho majtek z uwzglednieniem czynnosci higieniczno — pielegnacyjnych),
2. czynnosci zwigzane z utrzymaniem higieny osobiste;j:
3. pomoc przy myciu ciata, myciu glowy, pomoc przy kapieli, czesanie, higiena paznokci rak i



nog,

golenie,

pomoc przy ubieraniu si¢, zmianie bielizny osobistej,

przestanie t6zka, zmiana bielizny poscielowe;,

pomoc w spozywaniu positkow lub karmienie ( o ile wymaga tego stan zdrowia),

dokonywanie zakupoéw artykutdéw spozywczych i innych niezbednych w gospodarstwie

domowym — samodzielnie lub wspoélnie z ustugobiorca,

9. zabezpieczenie positkow, w tym co najmniej raz dziennie positku gotowanego, z
uwzglednieniem zalecanej diety ( przygotowywanie positkow lub pomoc przy
przygotowywaniu positkow lub dostarczanie gotowych positkow ),

10. prowadzenie na biezaco zeszytu wydatkéw i rozliczen wydanych pieniedzy ustugobiorcy -
codziennie lub w ustalonych terminach,

11. zglaszanie wizyt lekarskich, badan laboratoryjnych, zabiegéw (towarzyszenie przy nich jezeli
zachodzi taka potrzeba) oraz realizacja recept

12. zalatwianie w razie potrzeby spraw urzedowych lub towarzyszenie przy ich zalatwianiu,
regulowanie optat mieszkaniowych,

13. podtrzymywanie indywidualnych zainteresowan, pomoc w organizowaniu czasu wolnego oraz
w kontaktach z najblizszym otoczeniem i $Srodowiskiem lokalnym (w tym towarzyszenie
podczas spacerdw, towarzyszenie w drodze do i z placéwek ustugowych, kulturalnych,
sportowo-rekreacjnych, dostarczanie prasy i ksigzek — stosownie do potrzeb i mozliwosci
osoby)

14. pomoc w dotarciu i w powrocie do/z osrodkdéw wsparcia,
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2. Czynnosci o charakterze gospodarczym
1. palenie w piecu, przynoszenie wegla, wody — w razie potrzeby,
2. pranie bielizny osobistej (dziennej i nocnej ), bielizny poscielowej oraz lekkiej odziezy w
pralce, niezb¢dne prasowanie lub zanoszenie i odbior rzeczy z pralni,
3. utrzymanie w czysto$ci najblizszego otoczenia osoby objetej ustugami tj. pomieszczen w
ktorych ustugobiorca przebywa w szczegolnosci:
- wycieranie kurzu,
- odkurzanie uzywanej powierzchni mieszkania ( 1 raz w tygodniu),
- zmywanie podiogi mopem ( 2 razy w tygodniu),
- mycie okien ( 2 razy w roku w czesci uzytkowanej przez ustugobiorce),
- wynoszenie $mieci,
o utrzymanie w czystosci sprzetu codziennego uzytku (naczyn stotowych, kuchennych, innego
sprzetu gospodarstwa domowego) — przy uzyciu srodkow ustugobiorcy,
o utrzymanie w czysto$ci urzadzen sanitarnych ( zlewu i baterii, wanny/brodzika, sedesu,
podtogi w kuchni i tazience) i sprzetu sanitarnego (np. miednicy, kaczki/basenu, nocnika) -
przy uzyciu srodkow ustugobiorcy.

3. Zapewnienie klientowi niezbgdnej pomocy w sytuacjach nagtych, w szczegdlnosci takich jak:
e odniesienie powaznych obrazen,
o cigzki stan zdrowia,
« zatrucie pokarmowe lub choroba zakazna,
o zniszczenie domu w wyniku wandalizmu lub pozaru,
o kradziez na szkodg klienta,
« wypadki nastepujace podczas swiadczenia ushug.

4. W przypadku zgonu klienta:
1. wezwanie lekarza celem stwierdzenia zgonu,
2. zawiadomienie rodziny,
3. zawiadomienie Osrodka Pomocy Spotecznej w Bielawie — w formie telefonicznej a nastepnie
pisemne;.
5. Wykonywanie innych czynno$ci nie objetych powyzszym zakresem a wynikajacych z
konieczno$ci zabezpieczenia klientowi prawidlowego funkcjonowania w srodowisku.



