Wzor umowy Zal. nr 5
UMOWANR .........../2026

Zawarta W dnil «eeeeieeniennnes 2026 roku w Biclawie pomigdzy:

Gmina Miasta Bielawa 58-260 Bielawa, Plac Wolnosci 1, reprezentowang przez ........................
w Bielawie przy kontrasygnacie glownej KSiegowej .......cccccviieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn
z siedzibg 58-260 Bielawa, ul.3 Maja 20

zwanym dalej Zamawiajacym,

zwanym dalej Wykonawca,

LS 0L L0 A2 1) 4 10 o) 74 <
w zwigzku z przeprowadzonym zapytaniem ofertowym dotyczacym zamoOwienia na ustugi spoteczne
oraz przedlozonej oferty, wyzej wymienione Strony zawieraja umowe o nastgpujacej tresci:

§1
Przedmiotem zawartej umowy jest Swiadczenie uslug w formie opieki wytchnieniowej tj. opieki nad
osoba niesamodzielna na czas nieobecno$ci opiekuna faktycznego — 2026, okreslonych w ustawie
o Solidarnosciowym Funduszu Wsparcia Osob Niepelnosprawnych, ustawie o pomocy spotecznej,
zgodnie ze ztozong oferty, oraz Ogloszeniem o zamoéwieniu, ktdre stanowig integralng cze$¢ niniejszej
umowy.

§2
W celu realizacji umowy Wykonawca ma obowigzek wykonywaé ustugi opieki wytchnieniowe;j
w miejscu zamieszkania tychze osob na terenie miasta Bielawa.

§3

1. Zamawiajacy przewiduje liczb¢ godzin $wiadczonych uslug w ilosci 125 dla jednej osoby,
dorostej oraz 190 dla 1 dziecka w $redniej ilosci Srodowisk 22 (w tym: 21 osob dorostych i 1 dziecko)
w okresie od dnia .......... 2026 r. do dnia 15.12.2026 .

2. Ze wzgledu na specyfike zamowienia swiadczenia ustug opieki wytchnieniowej, okreslona w zapytaniu
liczba godzin ma charakter orientacyjny i moze ulec zmianie w trakcie trwania umowy. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo niewyczerpania zakresu przedmiotu zamoéwienia i nie bedzie ponosit Zadnej
odpowiedzialnos$ci z tego tytutu, Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu zadne roszczenie.

§4
1. Strony zgodnie ustalaja wysoko$¢ kosztow jednej godziny ustug w wysokosci cuvueevenennnn. 7} brutto
. . . ceeseesnessessnenessaesanes zt 00/100).
Koszt ten obejmuje catkowity koszt wykonania przedmiotu zamowienia wraz z wszelkimi kosztami
towarzyszacymi, konieczne do poniesienia przez Wykonawce z tytulu wykonania przedmiotu
zamowienia 1 uwzglednia wszystkie czynnos$ci zwigzane z prawidtowa, terminowa realizacja
przedmiotu zamdwienia.
2. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do pokrywania kosztow ustug opieki wytchnieniowej wylacznie za
godziny rzeczywiscie zrealizowane.
3. Podstawg rozliczenia finansowego, bedzie faktura za dany miesigc $wiadczenia ustugi wraz
z zalagczonym zestawieniem imiennym obejmujagcym ilos¢ o0sOb objetych uslugami opieki
wytchnieniowej oraz kwote nalezng do zaptaty przez Zamawiajacego. Wykonawca wraz z rozliczeniem
za miesigc poprzedni do 5-go dnia roboczego nastepnego miesigca wystawi fakture na nastgpujace dane:
Nabywca: Gmina Miasta Bielawa
58-260 Bielawa, Plac Wolnosci 1
NIP:882-10-01-453
Odbiorca: Osrodek Pomocy Spotecznej
58-260 Bielawa, ul. 3 Maja 20
NIP:882-15-37-917
5. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do zaptaty Wykonawcy kwoty wskazanej w dokumencie




rozliczeniowym, za miesigc poprzedni, w terminie do 14 dni od dnia otrzymania poprawnej pod
wzgledem formalnym i rachunkowym faktury.
6. Zaptata nastepowac bedzie przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze.

§5
Zamawiajacy  zastrzega sobie prawo monitorowania i kontrolowania $wiadczenia ustug rowniez
poprzez wizyty w srodowiskach osob objetych ustugami.

§6
1.Wykonawca zobowiazuje si¢ do:
a. Przedstawienia opiekunki/opiekuna w obecnos$ci upowaznionego przez Zamawiajacego pracownika
OPS osobie korzystajacej z ustug opieki wytchnieniowe;.
b. Poinformowania Zamawiajacego o rozpoczeciu $wiadczenia ustug podajac jednoczesnie dane osoby
swiadczacej ustugi w danym srodowisku, w przypadku zmiany osoby $wiadczacej ustugi poinformowac
niezwlocznie o tym Zamawiajacego podajac dane osoby aktualnie $wiadczacej uslugi wraz z jego
kwalifikacjami,
c. Wspotpracy z Zamawiajacym,
d. Zapewnienia osobom wykonujacym ustugi wyposazenie w odpowiednia odziez robocza,
e. Poinformowania pisemnie Zamawiajacego o zdarzeniach, ktore moga mie¢ wptyw na zmiany zakresu
wymagane] opieki np. zmiany okolicznosci domowych lub rodzinnych, zmiany stanu zdrowia,
rezygnacji z ustug lub uniemozliwienie ich wykonania,
f. Zapewnienia podopiecznym niezbgdng pomoc w sytuacjach nagtych.
g. Umozliwienia dokonanie Wykonawcy biezacej kontroli $wiadczonych ustug.
h. Zapewnienia $wiadczenie ustug przez osoby niekarane, posiadajace kwalifikacje do wykonywania
przedmiotu zamdwienia a takze posiadajace sprawnos¢ fizycznag i psychiczng.
i. Zapewnienia, ze osoby, ktore beda realizowaé ustugi beda legitymowac si¢ dokumentem ze zdjeciem,
nazwiskiem oraz nazwa i telefonem Wykonawcy.
j. Zapewnienia, ze osoby, ktore beda realizowa¢ ustugi beda zachowywaé tajemnice stuzbowa w
zakresie wszystkich informacji jakie uzyskuja w trakcie pelnienia obowigzkoéw, a w szczegodlnosci nie
ujawniania osobom trzecim danych personalnych osob, dla ktorych §wiadczone sg ushugi, ich sytuacji
osobistej, rodzinnej, zdrowotnej i ekonomiczne;j.
k. Wykonywania wysokiej jakosci ustugi z zachowaniem prawa nadzoru i kontroli nad realizacja ustug
oraz pozostalych zobowigzan wynikajacych z umowy.
1. Ponoszenia petnej odpowiedzialnos$ci wobec Zamawiajacego i 0sob trzecich za wykonane ustugi.
2. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza wobec osob trzecich za szkody
powstate w zwigzku z realizacja umowy, w tym wyrzadzone przez osoby realizujace ushugi.

§7
Umowa obowigzuje od dnia ...... 2026 r. do dnia 15.12.2026 r.

§8
1. Zamawiajacy moze wedlug wlasnego wyboru naliczy¢ kar¢ umowna w wysokosci réwnej 0,5%
kwoty, obliczonej jako iloczyn liczby godzin, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 oraz stawki za godzing,
o ktorej mowa w § 5 ust. 1 za kazdy dzien nienalezytego wykonywania badz nie wykonywania umowy
przez Wykonawcg lub niespetnienia warunkow udzielania zamowienia przewidzianych w Ogloszeniu
o zamoéwieniu oraz w ofercie lub odstapi¢ od umowy ze skutkiem natychmiastowym, bez mozliwosci
dochodzenia przez Wykonawce jakiegokolwiek odszkodowania z tego tytutu.
2. W przypadku odstgpienia okreslonym w ust. 1 jak réwniez w przypadku odstgpienia od realizacji
umowy przez Wykonawcg, Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajacemu kar¢ umowna
w wysokosci rownej 30% kwoty, obliczonej jako iloczyn liczby godzin, o ktérej mowa w § 3 ust. 1 oraz
stawki za godzing, o ktorej mowa w § 5 ust. 1.
3. W przypadku gdyby kara okreSlona w ust. 2 nie pokryla calej szkody poniesionej przez
Zamawiajacego, Zamawiajgcemu przyshuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego.



4. Kara, o ktorej mowa w ust. 2 zostanie potragcona z wynagrodzenia Wykonawcy, z chwilg zaptaty
faktury, lub Wykonawca zostanie nimi obciazony dokumentem rozliczeniowym. W takim przypadku
Wykonawca zobowiazuje si¢ do jej uregulowania na zasadach i w sposob okreslony w dokumencie.
5. Umowa moze by¢ w kazdym czasie rozwigzana za zgoda Stron.

§9

1. Zamawiajacy zebrat dane osobowe do zbioru danych, na podstawie ustaw i przepiséw wykonawczych
zwigzanych z jego dziatalno$cig statutowsq i zakresem zadan powierzanych do wykonania.

2. Zamawiajacy jest ,,administratorem danych" w odniesieniu do powierzonych Wykonawcy danych
osobowych, zgodnie z niniejsza Umowa.

3. Zamawiajacy zobowiazuje si¢, ze podczas realizacji niniejszej Umowy bedzie $cisle wspdtpracowac z
Wykonawcg w zakresie dotyczacym przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci zobowigzuje
si¢ niezwlocznie poinformowa¢ Wykonawce o wszelkich okolicznosciach majacych lub mogacych mie¢
wplyw na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajacego.

§10
Wykonawca zobowigzuje si¢ przestrzega¢ tajemnicy przekazanych danych osobowych, nie przetwarza¢
ich w sposob inny niz okreslony Umowa, w szczegdlnosci nie udostepnia¢ otrzymanych danych
osobowych osobom trzecim.

§11
1. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych zawartych w zbiorze
Ewidencja klientéw pomocy spolecznej, w imieniu i na rzecz Zamawiajacego, a Wykonawca
powierzenie przetwarzania danych osobowych przyjmuje, na warunkach okreslonych w niniejszej
umowie.
2. Celem powierzenia przetwarzania danych przez Wykonawce jest prawidlowa realizacja ustugi
swiadczenia uslug opieki wytchnieniowej na rzecz podopiecznych o Osrodka Pomocy Spotecznej
w Bielawie zgodnie z zawartg przez Strony umowa.

§12
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ podja¢ srodki zabezpieczajace powierzone do przetwarzania dane
osobowe, a w szczegdlnosci zobowigzuje si¢ do:
1) do zastosowania $rodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochron¢ przetwarzanych
danych osobowych, w tym do zabezpieczenia danych przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy,
zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem,;
2) dopuszczenia do obstugi stuzacego do przetwarzania powierzonych danych osobowych systemu
informatycznego oraz wchodzacych w jego sklad urzadzen wytacznie osob posiadajacych wydane przez
niego upowaznienie;
3) zapewnienia kontroli osobowej 1 technicznej nad prawidtowos$cig przetwarzania powierzonych
danych osobowych;
4) prowadzenia ewidencji 0sob upowaznionych do przetwarzania danych osobowych, dochowania
szczegoOlne] starannosci, aby osoby upowaznione do przetwarzania tych danych zachowaly je
w tajemnicy, rowniez po zakonczeniu realizacji niniejszej umowy, mi¢dzy innymi poprzez
poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach naruszenia poufnosci danych oraz odebranie
o$wiadczen o obowiazku zachowania w tajemnicy tych danych;
5) prowadzenia dokumentacji opisujacej sposob przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz
srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochron¢ przetwarzania tych danych, w tym Polityke
Bezpieczenstwa Danych Osobowych oraz Instrukcj¢ Zarzadzania Systemem Informatycznym shuzacym
do przetwarzania danych osobowych.
2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, aby urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania powierzonych mu danych byly zgodne z wymogami aktualnie obowigzujacych
przepisow.
3. Zamawiajacy jest uprawniony do kontrolowania Wykonawcy w zakresie przetwarzania powierzonych
danych osobowych, co do zgodnosci z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa o ochronie



danych osobowych.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ zastosowac zalecenia dotyczace poprawy jakosci zabezpieczenia danych
osobowych oraz sposobu ich przetwarzania, sformutowane w wyniku kontroli przeprowadzonej przez
Zamawiajacego.

5. W przypadku wygasnigcia umowy, Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu lub trwalego usunigcia
powierzonych mu danych osobowych wedlug wskazania Zamawiajacego oraz zniszczenia wszelkich
kopii tych danych bedacych w posiadaniu Wykonawcy. Wykonawca zobowiazuje si¢ takze podjac
stosowne dziatania w celu wyeliminowania mozliwos$ci dalszego przetwarzania danych powierzonych
przez osoby nieuprawnione.

6.Wykonawca zobowigzuje si¢ do natychmiastowego powiadomienia Zamawiajacego o stwierdzeniu
proby lub faktu naruszenia poufnosci danych osobowych przetwarzanych w wyniku realizacji umowy.

§13
1. Wszelkie zmiany tresci umowy wymagaja pod rygorem niewazno$ci formy pisemnej w postaci
aneksu.
2. Wszelkie sprawy nieuregulowane niniejsza umowg podlegaja przepisom Prawa zamoéwien
publicznych i Kodeksu Cywilnego.
3. Wszelkie spory wynikte na tle stosowania niniejsze] umowy strony postarajg si¢ rozstrzygnac
polubownie. W przypadku braku porozumienia podlegaja one rozpatrzeniu przez sad wilasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.
4. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy Wykonawca



